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Ville de Bernay
Délibération : 10
Conseil du 04 septembre 2020

VILLE DE BERNAY

CONSEIL MUNICIPAL
- SEANCE DU 04 SEPTEMBRE 2020 -

Délibération n° 50-2020
Rapporteur : Monsieur Pierre BIBET

L’an deux mille vingt, le quatre septembre a dix-neuf heures, les membres du conseil municipal se sont
réunis a [’Hotel de ville, sous la présidence de Madame Marie-Lyne VAGNER, maire.

Presents : Marie-Lyne VAGNER, Gérard LEMERCIER, Sara FERAUD, Mickaél PEREIRA, Louis
CHOAIN, Guillaume WIENER, Frangoise TURMEL, Pascal SEJOURNE, Claudine HEUDE, Pierre
BIBET, Fredeérique PARIS, Jérome VARANGLE, Céline MENANT, Pierre JALET, Laure
BONMARTEL, Jocelyn COUASNON, Valérie DIOT, Laurence BEATRIX, Dominique BET: OURNE,
Chantal HERVIEU, Ulrich SCHLUMBERGER, Valérie BRANLOT, Sébastien LERAT, Francois
VANFLETEREN, Claire PITETTE, Pascal DIDTSCH, Nathalie PERRET.

Pouvoirs : Camille DAEL a Céline MENANT, Sabrina BECHET a Mickaél PEREIRA, Thierry JOSSE
a Marie-Lyne VAGNER, Julien LEFEVRE a Gérard LEMERCIER, Sandrine BOZEC a Ulrich
SCHLUMBERGER, Antonin PLANCHETTE a Nathalie PERRET.

Absents : Camille DAEL, Sabrina BECHET, Thierry JOSSE, Julien LEFEVRE, Sandrine BOZEC,
Antonin PLANCHETTE.

Date de la convocation : 28 aoiit 2020

Mickaél PEREIRA est nommeé secrétaire de séance.

Objet :
PRESENTATION DU RAPPORT SUR LE PRIX ET LA QUALITE
DU SERVICE PUBLIC DE L’EAU POUR L’ANNEE 2019

EXPOSE DES MOTIFS :

Le Maire est tenu de présenter au Conseil Municipal le rapport annuel sur le prix et la qualité
du service public de I’eau, conformément aux dispositions du décret n°96-635 du 6 mai 1995.

Il doit étre présenté a I’assemblée délibérante dans les 9 mois qui suivent la cloture de
I’exercice concerné puis étre transmis dans un délai de 15 jours, au Préfet et au systéme
d’information prévu a Particle L. 213-2 du code de I’environnement (le SISPEA),





Il doit contenir, a minima, les indicateurs décrits en annexes V et VI du Code Général des
Collectivités Territoriales et permet d’informer les usagers du service.

Il est demand¢é aux membres du Conseil Municipal de prendre acte de la présentation du
rapport de la Ville de Bernay sur le prix et la qualité du service public de I’eau pour 1’année
2019 figurant en annexe 1.

DELIBERATION :

VU le Code Général des Collectivités Territoriales et notamment les articles L.2224-5 et
L.2224-7 ;

YU les annexes V et VI du Code Général des Collectivités Territoriales ;

APRES EN AVOIR DELIBERE, LE CONSEIL MUNICIPAL, DECIDE A
L’UNANIMITE :

- DE PRENDRE ACTE de la présentation du rapport de la Ville de Bernay sur le prix et
la qualité du service public de I’eau pour I’année 2019 figurant en annexe 1 ;
Pour copie certifiée conforme

signé électroniquement le 09/09/2020,
par VAGNER Marie-Lyne, Maire
1
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VILLE DE

BERNAY

RAPPORT ANNUEL SUR LE PRIX
ET LA QUALITE

DU SERVICE PUBLIC DE L'EAU POTABLE 2019
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I- Description du service
A- Caractéristiques techniques

Le service de production et de distribution d’eau potable de Bernay est constitué des installations
suivantes, qui desservent 67,163 km de canalisations d’Adduction Eau Potable :

- Le captage des Bruyeéres situé sur la commune de Bernay, équipé de trois pompes de 85 m3/h. C’'est
cette ressource qui alimente 'usine de production ;

- Deux forages de substitution « F1 » et « F2 ». Ces forages peuvent également alimenter le réseau,
mais ils ne doivent étre sollicités qu’en secours. Ces forages sont équipés de pompes de 50 m3/h.

L’eau issue du captage des Bruyeéres est traitée par l'usine des Bruyeéres. Le traitement consiste en une
ultrafiltration, a I'aide de deux skids de 12 modules, suivi d’une chloration. La capacité de 'usine est de
2 800 m3/jour.

L’eau issue des forages de substitution n’est pas traitée par I'usine lorsqu’ils sont sollicités.

Une bache de 60 m3 assure le stockage de I'eau issue de l'usine. Deux groupes de surpression assurent par
la suite le refoulement de I’eau vers les réservoirs Roger Gallet et du Mascrier.

Les eaux de lavage des filtres de I'usine sont quant a elles rejetées en riviere.
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Le rendement de fonctionnement de 'usine d’ultrafiltration n’est pas optimal puisqu’il varie entre 60 et
82%. En effet, 'usine a besoin d’eau pour la chloration et le nettoyage des filtres de ses modules
d’ultrafiltration.

Le besoin en eau pour ce rétrolavage de ces filtres est initialement, en conditions normales, d’environ 4m3
toutes les 45 min soit environ 47 000 m3 par an qui correspond a une perte aux alentours de 22 % de I'eau
brute. Toutefois, au fil du temps, les besoins en eau de l'usine s’élévent en moyenne a 178 000 m3, dont
environ 9 400 m?3 destinés au fonctionnement de la chloration : le lavage des filtres sollicitent donc plus de
168 000 m3.

Cette augmentation des besoins en eau pour les rétrolavages ainsi que les conditions météorologiques
dégradées qui font augmenter la turbidité de I'eau brute, sont des facteurs qui expliquent pourquoi en
2019, le rendement est d’environ 67%.

Pour limiter le risque lié a la turbidité de I'eau en période hivernale, une unité mobile d’ultrafiltration
(NOMAD) a été mise en place de novembre 2019 a mai 2020, afin de permettre une production
quotidienne d’environ 1000 m?3 / jour.

Enfin, le service dispose de deux réservoirs :

- le réservoir Roger Gallet situé sur le quartier du Stade d’une capacité de 1 000 m3;

- le réservoir semi-enterré du « Mascrier » qui a une capacité de 800 m3 et qui dessert d’une part
gravitairement le centre-ville et d’autre part, par surpression, le quartier du Bourg Le Comte et la
commune de Menneval (qui dispose d’un réservoir de 350 m?3).

BESOIN
PRODUCTION JOURNALIER
EN POINTE
Roger Gallet 1000 m3  [700 a 750 m3/j 825 m3/j
Le Mascrier 2x400 m3 200032 200 m3/j 2 800 m3/j

B- Territoire desservi

Ces ouvrages de production d’eau de la commune de Bernay alimentent également la commune de
Menneval. Une convention de vente d’eau lie les deux communes.

La distribution d’eau potable sur la Ville de Bernay est assurée par la Ville en régie et par le Syndicat
d’Adduction d’Eau Potable de la Charentonne pour les secteurs de la Carentonne, Malouve, Pilette, Bourg-
Lecomte, la Broutiniere, la Conardiere, Bouffey, Butte Madame, Bosc, Bas Bouffey, Mont Rose et les Bruges

Le service de I'eau de Bernay est exploité en régie municipale dotée d'un budget annexe, sans personnalité
morale. Elle a confié I'exploitation de I'usine d’ultrafiltration a un prestataire extérieur, Eaux de Normandie,
le 1¢" ao(t 2014 pour une durée de 5 ans, marché prorogé par deux avenants, jusqu’au 31 décembre 2020.

Le SAEP de la Charentonne a quant a lui conclu avec la société Véolia Eau, une concession de service public
d’eau potable rendue exécutoire le 25 octobre 2019.

La Ville de Bernay a instauré un tarif unique de I'eau sur I'ensemble de son territoire communal,
comprenant donc les secteurs desservis par le SAEP de la Charentonne
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Il- La protection de la ressource : le captage classé comme « prioritaire

Le captage des Bruyeres situé sur la commune de Bernay, est sous maitrise d'ouvrage de la ville de Bernay.
Créé en 1975, ce puits est a une profondeur de 8 meétres.

En 2019, d’un point de vue qualitatif au niveau des eaux brutes au sein du captage des Bruyeéres, il a été
relevé la présence de :
- Nitrates : les eaux pompées dans la nappe souterraine présentent une concentration proche du
seuil d'action renforcé qui est de 40 mg/I.
En 2019, le percentile 90 était de 37 mg/L. Pour rappel en 2017, il était de 35,12 mg/L. La
concentration en Nitrates a augmenté de 1,88 mg/L sur ce pas de temps.
- Produits phytosanitaires : au cours du suivi 2019, 47 molécules ont été quantifiées contre 53 en
2018 et 33 en 2017.
En 2019, quatre molécules ont provoqué 15 dépassements de la limite réglementaire (0,1ug/I fixée
pour chaque substance de pesticide) dans les eaux brutes (non traitées).
Il s'agit des molécules suivantes : Flufénacet ESA métabolite du Flufénacet; Métolachlore ESA
métabolite du Métolachlore ; du Métazachlore ESA métabolite du Métazachlore et le Dimétachlore
CGA 369873 métabolite du Dimétachlore.
Les dépassements enregistrés concernent uniqguement des molécules d'herbicide.
- Autres composés : deux molécules ont été quantifiées en 2019, le fréon et le tetrachloroéthyléne
quantifiés en avril et octobre.

Ce captage a été classé prioritaire en 2013 par I’Agence de I'Eau Seine-Normandie ainsi que I’Agence
Régionale de Santé, au titre du Grenelle de I'’environnement.

Une démarche de protection de I’Aire d’Alimentation a été entreprise depuis, en vue de créer une Zone de
Protection de I’Aire d’Alimentation de Captage.

L'un des enjeux du Grenelle de I'Environnement étant d’élaborer une stratégie pour protéger la ressource
en eau, une démarche dite « démarche BAC » (Bassin d’Alimentation de Captage) est menée par la Ville de
Bernay en s’appuyant sur un animateur BAC mutualisé avec le SAEP3R.

Cette démarche BAC a pour but dans un premier temps de faire un état des lieux des risques de pollution
sur le territoire (agricole, urbaine, industrielle, domestique, ...) puis de proposer un programme d’actions
visant a reconquérir la qualité de I'eau. Le programme d’actions agricoles sera établi par co-construction en
2021 avec les exploitants agricoles concernés par I’Aire d’Alimentation du Captage.

La Ville de Bernay, assistée de CAD’EN (Assistant a Maitrise d’Ouvrage), a confié, en 2015, aux bureaux
d’études Explor-e et NCA Environnement, I’étude de Bassin d’Alimentation du Captage des Bruyeres qui se
déroule en 2 étapes :

- Etape 1 - volet hydrogéologie : pour rappel, cette mission a été réalisée en 2017 ;

- Etape 2 —Suivi des études hydrogéologie : pour rappel, cette mission s’est terminée en 2018.

- Etape 2 bis — volet agricole et non agricole : la restitution du diagnostic agricole a eu lieu en 2019.

- La co-construction avec les exploitants agricoles du programme d’action aura lieu lors de I'année

2021.
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lll- La qualité de la ressource
En termes de surveillance de la qualité de I'’eau distribuée, deux types d'analyses sont réalisés :

- les analyses a la production ;
- les analyses en distribution.

La surveillance du chlore résiduel et du nitrate fait I'objet des tableaux de recueil ci-apreés :

Relevé des concentrations en nitrate — Analyse d’eau en Production — Année 2019

LIEUX DE PRELEVEMENTS DATES DE PRELEVEMENTS |[CONCENTRATION
en mg par litre

15/01/19 33.20

27/06/19 34.10

MASCRIER 13/08/19 35.60

10/10/19 31.60

(Seuil de potabilité (norme européenne) : 50 mg par litre)

Chlore résiduel — Analyse d’eau en Distribution — Année 2019

MOIS TAUX DE CHLORATION en mg/I
(mesuré sur différents sites du réseau)
JANVIER 0.29
FEVRIER 0.27
MARS 0.19
AVRIL 0.15
MAI 0.16
JUIN 0.21
JUILLET 0.11
AOUT 0.20
SEPTEMBRE 0.18
OCTOBRE 0.18
NOVEMBRE 0.12
DECEMBRE 0.17

Seuil de potabilité norme européenne : néant

Le lavage de la bache de stockage d’eau potable de I'usine est réalisé annuellement conformément au Code
de la Santé Publique. Il a été réalisé le 24 mai 2019.
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@) Agence Régionale de Santé
Normandie

n® 263
04/03/2020

Origine de l'equ

Le réscau d’ecau potable de votre
commune est alimenté par les
forages de  Bemay. - L'eau
distribuée est traitée par filtration
(sans ajout de sels d'ahumininm)
puis désinfection.

Périmétres de Protection
Les captages d'eau’ ne somt pas
protégés  par  upe déclaration
d'utilité publique.

Gestion du service de l'eqy

La gestion  est assurée path
Mairie de BERNAY. -

f Conirbles sanitaires
reglementaires

chargée du contrale sanitaire de

Contréle sanitaire officiel de I'eau potable - bilan annuel 2019

Zone de distribution de « BERNAY »

AVIS SANITAIRE GLOBAL

Ll'eau distribuée en 2019 est de bonne qualité. Elle peut étre

consommeée par tous.

BACTERIOLOGIE

Micro-organismes indicateurs d’une
éventuelle contamination des eaux
par des baciéries pathogénes.
Absence exigée.

TURBIDITE

Aspect trouble de Peaudiala
pré de i¢re en suspensi
Le maximum réglementaire est
‘| ZNFU au robinet.

Tean p Cette
prend en compte les résultats des
14 = - échantillons prélevés en
production et des 19 échantillons
prélevés en diswribution. Elle ne
tient pas compte de Pinfluence
des’ matériaux des canalisations
pouvant impacter la. qualité de

magnésium dans I'ean exprimée en
degré francais. 11 n'y a pas de valeur
limite réglementaire.

‘[ Oligo-¢lément naturell

Peau  de  certaing
spécifiques de  la  zome de
distribution. %
R, | Apn‘.sqnclﬂ;nes.im
B d’abgence, etdés
| plusieurs heures dane les
habitats équipés de
| tuyauteries en plomb,

] Taissez counler Peau avant
de Ia boire.

i Consommez

1 uniguement Peau du

réscan d’eau froide.

Si vous possédez mn -

. adoucisseur, veillez &

Fiimin] Pentretenir régulidre-

ment. Assurez-vous de

disposer d’un robis

. | présent dans P'eau. Le maximum
réglementaire est 1,5 mg/L.

NITRATES

El¢é P des pratiq
agricoles, des rejets domestiques et
industriels. Le maximum

réglementaire est 50 mg/L.

Environ 300 pesticides différents
sont recherchés. Le maximum
réglementaire est 0,10 pg/L. En-
dega de la valeur sanitaire propre a
chaque pesticide, 'eau peut étre

ée sans risque pour la

d’ean froide non adoucie
‘pour L4 boisson et Ia
cuisine.
Par sécurité, un taux
minimal de chlore est
{(eam’ ]| maintenu. Mettre une
é carafe ouverte au

téfripé 14

déliminer ccrgoﬂn

(P—our plus d’information, vous
pouvez consulter :
- laffichage en marie ;
- le site Inrernet du Mimsiére en
charge de la santé ;
-le site Internet de PARS de
Normandie :

Q\vw .arsnormandie.sante. fr

santé.

Elément pouvaut provenir du
procédé de traicement de l'eaun. Le

maximum réglementaire est
200 pg/L.

o La ressource en eau potable est fragile.

EAU DE TRES BONNE QUALITE BACTERIOLOGIQUE
Taux de conformité : 100 %
Nombre d’analyses : 24

EAU CONFORME A LA REFERENCE DE QUALITE

Taux de conformité : 100 % Maximum : 0.0 NFU
Nombre d’analyses : 33

EAU CALCAIRE
Moyenne : 32°F  Maximum : 32°F
Nombre d’analyses : 5
Une eau caleaire it'a ancune incidence sur la santé

EAU PEU FLUOREE

Moyenne : 0.0 mg/L Maximum : 0.0 mg/L

Nombre d’analyses : 2
Avant d'envisager un appoert complémentaire en flnor, il
professionnel de santé

de consulier un

EAU CONTENANT DES NITRATES
Movenne : 34 mg/L.  Maximum : 36 mg/L
Nombre d’analyses : 5
Llean pent étre consommde sans risque ponr la santé

EAU CONFORME A LA LIMITE DE QUALITE POUR LES PESTICIDES
ANALYSES
Aucun dépassement de la limite de qualité n'est observé
Moyenne : 0.03 pg/L.  Maximum : 0.04 ng/L
Atragine Déséthyl
Nombre d’analyses : 11

EAU NE CONTENANT PAS OU PEU D'ALUMINIUM

Moyenne : 0 pg/L Maximum : 0 ug/L
Nombre d’analyses : 2

Réduire les apports en produits

chimiques dans les sols

Agence régionale de santé de Nor

pesticides, engra contrrbue a micux Ia protége

ie — Unité dépar du pole santé de I'Eure

Espace Claude Monet / 2 place Jean Nouzille / CS 55035 / 14050 CAEN Cedex 4
Tel : 02.31.70.96.96. - Mail : ARS-NORMANDIE-UD27-EAU@ars sante fr
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- ST EPOT4 Incficateurs SP_ Synifiese par UGE.rep - Edition &y 0F B, 2020

UGE : 0081 BERNAY REGIE

2019
OBJET : Circulaire n® 12DE du 28 avril 2008 - Mise Dest - BERMAY (MAIRIE)
en oeuvre du rapport sur le priv et la qualite des i
services publics deau et dassainissement en Adr: MAIRIE

application du décret n*2007-675 du 2 mai 2007.
27300 BERMAY

Indice d'avancement de la protection de la ressource en eau (P 108.3)

Taux de conformité des prélévements sur les eaux distribuées réalisés au titre du
contréle sanitaire par rapport aux limites de qualité pour ce qui conceme la
microbiologie et les paramétres physico-chimiques (P101.1 & P102.1).

(1) Seules sont prises en comple les NsiaiEtons de MUGE
(2] Population pour fes LIDH o DEbEt en m3] pour ies CAPMCATTP
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- ST EPOTH-Indficatens SP. Synifese par UGE.rep - Editon du 0F B4, 2020

UGE : 0253 BERNAY LYONNAISE
2019

OBJET : Circulaire n® 12DE du 28 awril 2008 - Mise Dest - BERMAY {MAIRIE)
en peuwe du rapport sur le prix et la qualité des .

senvices publics deau et dassainissement en Adr: MAIRIE
application du décret n®2007-675 du 2 mai 2007.

27300 BERMAY

Indice d'avancement de la protection de la ressource en eau (P 108.3)

027000105 LES BRUYERES ACT 1788 L] EC  I1M12M%58 06MDvE010 40 %
027000105 LATERAL F1 ACT T3 N EC  M2M0od  DeMDv2010 40%
027000107 LATERAL F2 ACT 360 N EC 0EMD2010 40 %

Indice conaolids NUGE 40,0 %

Taux de conformité des prélévements sur les eaux distribuées réalisés au titre du
controle sanitaire par rapport aux limites de qualité pour ce qui concemne la
microbiologie et les paramétres physico-chimiques (P101.1 & P102.1).

027000602 BERNAY PRODUCTION TP 2942 5

Taun: da combomitts 100,0 %
{1) Sawles sont prises N compie les NstEiEtans de MUGE
(2] Population pour fes LAY ou DEBE en m3] pour ies CAPMCATTP

1000 %
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IV-Les volumes produits et les volumes distribués
En 2019, le service de I’eau comptait 6 236 abonnés domestiques en 2019 pour 11 000 habitants et 96
abonnés non domestiques (Batiment Communaux a % tarif par délibération du conseil municipal de Bernay
en date du 15/07/70) ce qui représente environ 25 000 factures émises (y compris la mensualisation).

871 arrivées et 857 départs ont été constatés en 2019 contre 914 arrivées et 875 départs en 2018.

En termes de volumes facturés :

VOLUMES FACTURES

2018 2019
BERNAY 537 601] 398 565
HAMEAUX Achat d’eau — Convention Prix unique de I'eau 67 119 48760

Le tableau ci-apres différencie les volumes produits vers les deux chateaux d’eau, d’une part Roger Gallet
et d’autre part le Mascrier. Le volume refoulé sur Roger Gallet, en 2019, est inférieur a celui de 2018 (2 %)
et celui refoulé sur Mascrier, a augmenté de 2,7%.

Roger Gallet
Réseau Haute Pressicn
| 2018 2019
| Volume* Total Volume* Total |
‘ Jamwier | 1ss41 | 15541 | 17388 17368
Fawriar 15461 31 002 15535 32 904
Mars 18709 48 711 ‘ 16263 43 187
Horil 18454 6B 165 15534 B4 721
hdai 20516 &0 681 17147 81 BeB
Juir 23084 111 765 17326 99 184
Juillet | 24341 136 105 20514 119708
Aot ‘ 20932 157 038 18438 138 1486
Septermbre 15177 172215 18601 156 747
Octabre 15062 187 277 21272 178019
Novembre 18051 205 328 17784 | 185803
Décambre 16058 221 386 212?2. 217 075

"yolumes calculés pour 30 ou 31 ﬁurs_

Mascrier
Reseau Basse Pression

2018 2019

Volume® Total Volume* | Total i
Janvier | 50238 | 50239 | 50382 | spas2
Févriar 47622 o7 61 47115 97 457
Mars 53969 151 830 53427 | 150924

Avril 49136 | 200566 57807 | =208 731 |
Mai 48436 249 462 51761 260 492
Juin 47831 297 293 48149 | 308641
Juilest | 48589 345 Baz 52085 360 706
At 46345 392 827 48459 409 165
Seplembre 45708 442 536 47766 456 931
Octobre 49086 431 22 53913 | 50844
Movembre 49850 541 472 48913 560 757
Décembre 50145 581 617 47018 807 775

“volumes caloulde pour 20 ou 21 ours

Le prélevement annuel en 2019 a été de 1 111 850 m?3.
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Evolution des volumes produits par ressource

[ 2014 | 2015 | 2006 | 2017 | 2018 2019
Eau fillrée sortie UF (ma/an) 481539 | 499610 | 489870 | 535133 | 464123 | 601 399
Forage (ma/an) 288925 | 241850 | 236750 | 260452 | 339374 | 215154
Volume Total Refoulé (m3/an) | 778912 | 783200 | 734670 | 804585 | 803 497 | 816 553

La répartition des ressources se fait donc de la maniére suivante :

Evolution des volumes produits par ressource

] 2014 2015 2016 2m7 2018 2019
Ultra filtration B2% B4% E7% 7% 5B% 74%
Forage 7% 31% 32% 33% 42% 26%

®w Forage (m3fan)

2014 2015 2016 2017 2018 2018

En 2019, la part du volume produit par les forages est en diminution de - 16%.

Cette diminution s’explique par

d’ultrafiltration).

@ Eau fitrde sortis UF
(m3tan)

le fonctionnement du NOMAD (unité mobile complémentaire

Ville de Bernay — Rapport sur I'eau 2019
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V- LA GESTION PATRIMONIALE

La longueur totale du réseau est de 67,163 km dont :
- 85%enfonte;
- 11 % en matériau plastique ;
- Pour 3% du réseau, le matériau n’est pas connu.

Plus de 20% du réseau a plus de 70 ans (Source ARTELIA — juin 2015).
Il n’y a pas eu d’extension de réseau effectuée en 2019.

En 2019, 168 interventions (contrdle, réparation fuite,...) ont été réalisées dont :
- 84 pour fuites avant-compteur ;
- 21 pour fuites d’eau sur le réseau :
o secteur du Stade : 6 fuites (3 branchements, 3 casses de canalisation) ;
o secteur du centre-ville : 10 fuites (8 branchements, 2 casses de canalisation) ;
o secteur du Bourg-Le-Comte : 5 fuites (4 branchements, 1 casse de canalisation).

L’ensemble de ces fuites déclarées en 2019 a été réparé en 2019.

Parmi les autres interventions, ont été effectuées :
- la vérification des bornes a incendie par les pompiers ;
- une réparation duite sur refoulement a la station du Mascrier, au niveau de |’ancienne usine,
batiment chloration ;
- une réparation de fuite sur le branchement de la réserve incendie zone d’activités des Granges
(vandalisme).

La Ville de Bernay dispose d’un plan du réseau d’eau potable qui a été mis a jour en fonction des extensions
de réseau réalisés. Celui-ci localise les principaux ouvrages (de captage, de traitement, ...).

Il renseigne également les catégories d’ouvrage, les matériaux et les diametres de canalisations. Les
périodes de pose des trongons sont connues a plus de 90 %.

Les réparations et autres travaux sur le réseau sont inventoriés par le responsable technique du service de
I'eau.

L'indice de connaissance et de gestion patrimoniale du réseau d’eau potable, pour 2019, est de 75 points
sur 120.

Le taux moyen de renouvellement des réseaux est le rapport entre le linéaire moyen du réseau de
desserte renouvelé sur les cing dernieres années par la longueur du réseau de desserte.

Un programme pluriannuel de travaux sur le réseau de distribution d’eau potable est établi. La 1° tranche
d’un montant de 4 507 345 € aurait di intervenir en 2018 / 2019. Toutefois, compte-tenu de I'incertitude
jusqu’au mois de juillet 2019 du transfert de la compétence eau a I'intercom Bernay Terres de Normandie,
les travaux n’ont pas été engagés afin de laisser a l'intercommunalité le libre-choix dans leur
programmation.

Plus de 110000 euros de travaux ont tout de méme été réalisés en 2019 dont le changement des
branchements plomb des rues de centre-ville, des travaux sur le chateau d’eau du Mascrier et sur I'usine
d’eau potable ainsi que la réparation d’une réserve d’eau contre I'incendie.
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En ce qui concerne les compteurs, l'arrété du 6 mars 2007 instaure |'‘obligation de controler
périodiquement les compteurs d’eau froide ce qui a été fait en 2019 lors des releves semestrielles
effectuées.

Le nombre de compteurs remplacés en 2019 a été de 58 remplacements décennaux et 32 pour défauts
divers.

Pour ce qui est de 'usine, en 2019, ont été effectués :
- le remplacement de la pompe de préléevement d’eau brute qui alimente les analyseurs
(turbidimeétre et conductimetre) ;
- lasonde de température du SKID 2 a été changée ;
- le remplacement du robinet et clapet de refoulement ;
- le changement des compresseurs SKID 1 et 2 ;
- le changement de la pompe de recirculation du SKID 1 ;
- le remplacement du contréleur de phase SKID 1.
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VI-TARIFICATION ET RECETTES
Le service de I'eau est assujetti a la TVA.

Le principe de tarification comprend d'une part, les frais d'abonnement annuel (fixé par délibération du
conseil municipal) correspondant a la location de compteur, son entretien et son renouvellement, d'autre

part, un tarif unique au m3.

Diameétre compteur

Montant (HT) de 'abonnement annuel

Compteur de 15 mm
Compteur de 20 mm
Compteur de 25 mm
Compteur de 30 mm
Compteur de 40 mm
Compteur de 60 mm

35.00 euros
37.16 euros
47.94 euros
56.81 euros
74.55 euros
152.70 euros
231.57 euros

Compteur de 80 mm
Compteur de 100 mm

478.01 euros

Le tarif unique au m3 est révisé par délibération du conseil municipal et en 2019, est de 1.60 euros H.T. sur

Bernay (1.60 euros H.T. en 2018). Les volumes consommeés sont relevés avec une fréquence semestrielle.

Au tarif de I'abonnement et du prix de I'eau, s’ajoutent les taxes et redevances percues par d’autres

organismes qui sont en 2019 :

- laredevance pollution d’origine domestique (lutte contre la pollution) s’éléve 3 0.38 € H.T. le m3;

- la redevance de préléevement liée a la préservation de la ressource en eau s’éleve a 0.066 € H.T. le

m3;

- lataxe sur la valeur ajoutée est au taux réduit de 5.5 %.

La facture type basée sur une consommation de 120 m® d’eau potable a Bernay au 1°¢" janvier 2019 est :

Quantité
enm?® |P.U.H.T

Montant en H.T.

DISTRIBUTION DE L'EAU

Abonnement

Location de compteur - 15 mm 35,00
Consommation
Consommation eau 120] 1,6000 192,00
TOTAL DISTRIBUTION DE L'EAU 227,00 €
ORGANISMES PUBLICS
Redevance .
Redevance de pollution domestique (Agence de I'eau) 120| 0,38000 45,60
Préservation des ressources en eau (Agence de I'eau) 120 0,0660_0 7,92
TOTAL ORGANISMES PUBLICS 53,52€
TOTAL H.T. DE LA FACTURE 280,52€
TOTAL TTC DE LA FACTURE 295,95€
Taux de TVA 5,50%|
PRIX TTC DU M3 2,47 €
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En termes de recettes pour le budget annexe de I'eau, cela représente en 2019 :

Pour mémoire :
Compte compte
administratif 2019 | administratif 2018

Vente d'eau aux abonnés :
BERNAY| 615 188,75 878 763,03
MENNEVAL et HAMEAUX 279 222,85 386 587,66
Travaux - branchements particuliers 6 684,66 14 515,43
Location de compteur 233 709,24 237 518,37
TOTAL 1134 805,50 1517 384,49

Les dispositions du décret 2012-1078 du 24/09/2012 relatif a la facturation en cas de fuites sur les
canalisations d’eau potable aprés compteur précise que ne sont pris en compte que les fuites de
canalisation d’eau potable aprés compteur a I'exclusion des fuites dues a des appareils ménagers et des
équipements sanitaires ou de chauffage. La consommation d’eau constatée doit étre supérieure au double
de la moyenne des consommations sur les 3 dernieres années.

Pour 2019, 10 dégréevements ont été accordés pour fuites de canalisation soit 1 642,59 € (montant sans
dégrevement = 10 610,79 €)

Le taux d’impayés sur les factures d’eau de I'année 2018, correspond au montant d’'impayés en euros au
titre de I'année 2018 tel que connu au 31 décembre 2019 divisé par le chiffre d’affaires TTC facturé (hors
travaux) en euros au titre de I'année 2018.

Montant d’impayés en € au titre de I'année 2018 tel que connu
au 31/12/2019
Chiffre d’affaires TTC facturé (hors travaux) en € au titre de

272 949,81 €

I’année 2018 1821837,12 §
Taux d’impayés en % sur les factures d’eau 2018 14,98 %

Le taux d’'impayés sur les factures d’eau de I'année 2018 est de 14,98 %.
Pour rappel, le taux d’'impayés sur les factures d’eau de I'année 2016 était de 8.45%.

Les créances irrécouvrables sont constituées des pertes sur les créances qui ont fait 'objet de poursuites
mais qui se sont avérées infructueuses eu égard a I'insolvabilité du débiteur pour différents motifs (solde
bancaire insaisissable, proces-verbal de carence, opposition sur salaire inopérante compte tenu de la
guotité saisissable, RSA, parti sans laisser d’adresse, etc...).

En 2019, il n’y a pas eu de dossier de créances irrécouvrables. Pour rappel, en 2017, cela représentait 316
dossiers pour un montant de 6 988.72 € H.T.

Les créances éteintes sont constituées des pertes sur les créances éteintes dans les cas suivants : jugement
de cl6éture de liquidation judiciaire pour insuffisance d’actif dans le cadre d’une procédure collective,
rétablissement personnel sans liquidation judiciaire suite a procédure de surendettement.

En 2019, le montant des créances éteintes s’éleve a 9 117,83 €. Pour rappel, en 2017, cela représentait 142
dossiers pour un montant de 5 272.73 € H.T.
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Le détail de la dette est le suivant :

DUREE CAPITAL ANNUITES
OBJET DE L'EMPRUNT OU DE LA DETTE| EN
ANNEE [INITIAL RESTANT | INTERETS CAPITAL
CAISSE D'EPARGNE
TRAVAUX ET ETUDES DIVERSES 2014 15 [185000,00 € 132 583,39€ || 3 254,77€| 12 333,32¢€
CAISSE FRANCAISE DE FINANCEMENT
TRAVAUX USINE ULTRAFILTRATION 2004 15 [170000,00 € 11 333,38€ 552,48€| 11 333,33¢€
TRAVAUX DIVERS 2008 20 [240 000,00 € 105 000,00€ || 5509,02€| 12 000,00€
TRAVAUX DIVERS 20111 15 |600 000,00 € 338 550,82€ ||17 323,36€| 41 596,48¢€
CALYON
TRAVAUX DIVERS 2005 20 [285000,00 € 85 500,00€ || 2 043,72€] 14 250,00€
SOCIETE GENERALE
TRAVAUX DIVERS 2011) 25 (100 000,00 € 76 243,35€ || 3506,93€| 3 163,15€
TOTAL 749 210,94 € |[32 190,28 |94 676,28
En termes de durée d’extinction de la dette, pour 2019, elle est de 7,37 années.
2018 2019
Encours de la dette au 31/12/N 843 887,22 749 210,94
Epargne brute 632 102,35 101 578,80
Durée d’extinction de la dette (an) 1.33 7,37
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VII-

En termes de rendement, il se calcule entre les volumes produits et les volumes consommés. L'objectif est

Indices de performance

de tendre vers un rendement de 100%.

Pour mémoire, les volumes consommés autorisés sont les volumes comptabilisés (facturés) + volumes

consommateurs sans comptage (pompiers, ...) + volumes de service (purge réseau, curage réseau).

VOLUMES
VOLUMES VOLUMES
PRODUITS m3* CONSOMMES | VENDUSEN RENDEMENT
AUTORISES GROS
m3
2018 808 564 539221 94 065 77,25%
2019 816 342 400 185 100969 61,39%

*apres retrait chloration

Pour ce qui est des pertes en distribution, elles sont constituées de :

- l'utilisation des poteaux d’incendie par les pompiers, par les karchers espaces verts, la

consommation d’eau par les gens du voyage et les dégradations volontaires ;
- I'eau de service : entretien réseau (purge réseau, curage réseau) estimée a 1 000 m3/an ;
- les fuites d’eau sur le réseau (casse canalisations, branchement,...) ;
- les fuites aprés-compteur suite au changement des compteurs.

VOLUMES VOLUMES VOLUMES
PRODUITS m3* COMPTABILISES VENDUS EN PERTES m3
m3 GROS
2018| 808 564 537661 94 065 176 838
2019 816 342 398 565 100 969 316 808

*aprés retrait chloration

L’indice linéaire des volumes non comptés se traduit, pour sa part, par la différence entre les volumes mis
en distribution et les volumes comptabilisés (facturés) au regard de la longueur du réseau de desserte x 365

jours.

Pour mémoire, en 2010, I'indice des volumes non comptés était de plus de 14. En 2019, il est de :

VOLUMES MIS EN VOLUMES
DISTRIBUTION (Volumes | COMPTABILISES INDICE
produits — Volumes vendus (facturés) en LINEAIRE DES VOLUMES
en gros) en m3 m3 NON COMPTES
2018 714 499 537 661 7,22
2019 715373 398 565 12,92
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En ce qui concerne l'indice linéaire de perte en réseau, il était de 14 en 2010. En 2019, il est amélioré par

rapport au passé. Les pertes techniques sur le réseau restent une problématique-phare.

VOLUMES MIS VOLUMES
EN CONSOMMES | INDICE LINEAIRE
DISTRIBUTION | AUTORISES DE PERTES
3 3 m3/j/km
m m
2018 714 499 539 221 7,15
2019 715 373 400 185 12,86

VOLUMES MIS EN DISTRIBUTION = Volumes produits — Volumes vendus en gros
ILP =(Volumes mis en distribution - Volumes consommés autorisés)
longueur du réseau de desserte / 365

Pour améliorer la valeur de I'indice linéaire de pertes, trois mesures préventives et correctives sont mises
en ceuvre :
- larecherche de fuites en s’appuyant sur les agents mais également des entreprises spécialisées ;
- les travaux de remplacement de canalisation ;
- le renouvellement des compteurs (meilleur comptage des consommations).

C'est pour cela notamment que dans le cadre du programme décennal de renouvellement du parc des
appareils de comptage, 38 compteurs agés ont été changés en 2019.

L'objectif est de maintenir un parc de compteurs tous agés de moins de 10 ans. En effet, au-dela de cet age,
les compteurs ont tendance a sous-estimer les volumes consommés par les abonnés et induisent des
erreurs sur I'estimation des volumes de fuite.

Les interruptions de service non programmées est un indicateur relatif au service rendu a l'usager. Il
traduit sa capacité a assurer la continuité du service. Il s’agit du nombre de coupures d’eau, par milliers
d’abonnés, pour lesquelles les abonnés n’ont pas été informés a I’avance.

Il est calculé en divisant le nombre de coupures non programmeées par le nombre d’abonnés x 1 000. En
2019, il s’éléve a : 7 fuites / 6 236 abonnés x 1 000 = 1.12 coupures d’eau non programmées par millier
d’abonnés en 2019.

Enfin, le taux de respect du délai maximal d’ouvertures des branchements est de 100% en 2019 et le taux
de réclamation est quant a lui de 224 réclamations / 6 236 abonnés x 1 000 soit 36 pour 1000 habitants.
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Péle santé-environnement
Unité départementale de I'Eure
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QUALITE DES EAUX DESTINEES A LA CONSOMMATION HUMAINE

RAPPORT ANNUEL
2019

UNITE DE GESTION ET D'EXPLOITATION: BERNAY LYONNAISE

exploitée par EAUX DE NORMANDIE (61)

ALIM INTATION

Loz donndes de o rapport sonl axlraites du Systdme d nformation des Services Sanbd Environaement (SISE-Eaux)

Ville de Bernay — Rapport sur I'eau 2019 20



Pdle santé-environnement
Unité départementale de |'Eure

Al

& D Aence Régionale de Sant

MNormandie %' i

Espace Claude Momet
2 place Jean Nouzille
CS 55035
14050 CAEN Cedex 4
tel : 02 31 70 96 96

SOMMAIRE

- Rapp_UGE 1 : présentation des réseaux de distribution ;

- Rapp UGE 2 : état de la protection des captages ;

- Rapp_UGE 3 : statistigue des analyses conformes aux limites de gualité sur les eaux prélevées au niveau des captages (CAP), points de
mise en distribution (TTP) et en distribution (UDI). L'évaluation de la gualité de l'eau distribuée dans une unité de distribution prend en
compte les résultats des analyses effectuées au peoint de mise en distribution (la fréquence des analyses effectuées sur eau brute étant
beaucoup plus faible) et en distribution pour les parameétres représentatifs de l'ensemble de 'UDI (les paramétres dont les concentrations
peuvent étre influencéas par la nature du réseau sont exclus de I'évaluation globale) ;

- Rapp_UGE 4 : stalistigue des résullals oblenus par paramélre avec les valeurs annuelles minimales, maximales, ainsi que la moyenne
lorsgue ce calcul est significatif. Concemnant les pesticides, seules sont présentées les molécules mises en évidence réguligrement en 2019
dans le département de 'Eure ef celles quantifiées dans l'un des ouvrages de cetie unité de gestion ;

- Rapp UGE 5 : depassements des exigences de qualité pour les parametres représentatifs de la zone de distribution ;

- Rapp_UGE & : résullals des analyses de chlorure de vinyle monomére effecluges en distribution el, le cas échéanl, dépassements des
exigences de gualité des paramétres influencés par la nature des canalisations en contact ;

- Rapp_UGE 7 : le cas échéant, résultats d'analyses effectuées en dehors du cadre du contrdle sanitaire, lors d'événements particuliers ;

- Rapp UGE 8 : conclusion générale sur la qualité de 'eau distribLée sur cette unite de gestion.
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Commentaires sur les paramétres analytiques pris en compte pour apprécier la qualité des eaux distribuges

Paramalras microblologiqgues

enlerocoques el Eschanchia coll

La qua'ite bactériclogique de I'eau est principalement évaluée par la racherche de germes
temains de contamination fécale : entérocogues el Escherichia cali.

Leur mise en dvidence, méme en faible quantité, laisse suspecler la présence d'aulres
micro-organismes pathogénes pour homme,

Paramaires organolaptiques

aspact, couleur, adeur, saveaur,
turbidila

Cas paramalres sonlt appracies direcltement par le consommateur qui assimile son ressanti 2 la
qualité de I'eau consommes.

Paraméiires physico-chimigues

pH

Ca paramatre mesure lacidité ou lalcalnité dune sau. Dans 'eau potabla, la valeur du pH résulls
d'une relation complexe avec plusieurs autres paramétres (dicxyde de carbene, TH, TAC et
température). Au pH dit d"éguilibre (différent du pH neutre), 'eau n'est rl agressive, nl entartrante.
Lorsgue le pH est supérieur & 7.5, le potentiel de dissolution du plomb est plus faible,

titre hydrotimetrigue (TH)

Ce paramétre permat d'apprécier la dureté d'une eau. Il mesure la teneur en calcium et en
magnésium de l'eaw. En fonction de leur TH, les saux peuvent &ire classées de |a fagon suivante
0a 15 °F : eau douce

15 4 30 °F ; eau moyennement dure

30 4 40 °F : eau dure

=a40 "F : gau lrés dura

Une eau dure peut engendrer des problémes dentartrage des installations et dquipemaents, A
inverse, une eau douce peuwt favonser des phénomdéne de corrosian,
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Paramiires physico-chimigues

Gquilthre calco-carpongque

Il s*agit de I'équilibre entre le bicarbanate de calcium, le CO2 ef le carbonate de calcium tfraduisant
la proprigte de l'eau A dissoudre ou precipiter les carbonales. |l est déterminé par le dosage des
alémenls majeurs de la balance ionique (TAC, calcium, magnésium, sodium, polassium, suffates,
chlaruras, nitrates) el par la mesura in silu du pH el de la tlampérature dont il est dépandanl. Cing
classes anl élé définies pour I'-::primcr.

0 eau incrustante ;

1 : eau légérement incrustante ;

2 ; eau & Meguilibre ;

3 : eau légéremant agressve ;

4 ; Bau agrassive.

L'eau vl conforme lorsqu'elle esl 4 ['quilibre ou légérement incruslantes (valeurs 1 el 2).

Substances indasirables

nitrates

Les nilrates constituant le stade final d'oxydation de Fazote. C'est la transformation des nitrates en
nitritas dans Morganisme qui présanta un risgua pofential foxigua. Ceux-ci pauvent alre a l'orgine
d'une maladie appalée méathémoglobindmie chez les jeunes sujels. Les populations les plus
sensibles sont done les femmes snceintes ef les nournissons de mains de B mois.

AMmonium

La préasance de cel alément chimigue dans les eaux prélevas peut alre naturalle (réduction des
nitrates sous laclion de bactéries ou de sables contenant du fer) cu peut &lre lNindice d'une
pollution par des rejets d'erigine humaine cu Industrielle. Sa présence dans 'eau distribude
indigue une dégradation de 'eau en cours de distribution (stagnation d'eau frop lengue dans le
réseau)

carbona organigua tolal (COT)

La mesurs du COT fournit une indication directe de la charge organigue d'une eau, Unes tensur
importante an COT peut fraduire une contamination de la ressource, sans pracision sur la natura
de celte contamimnalion. La présance de matiére organigus dans l'eau peul engendrer une
prolifération de micro-organismes et la production de composés halogénés indésirables en
réaction avec le chlore
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Substances indasirables aluminiurm

Les se's d'aluminium peuvent élre ulilisés comme agenls de coagulation dans un processus da
fraiterment desting a abattre [a urbidité : sa présence en concentration élevée dans les eaux
distribudes peut résulter d'un dysfenctionnement du traitement mis en ocosuvre

flusrures (flugr)

Le fiuor en concentration madérée peut avoir des effets béndfigues sur la santé en terme de
prévention de la carie dentaire. Au-dessus de 0,5 mg/L de fluor, aucun appart complémentaire ne
doit &ire effaciué,

perchiorates

Les parchlorales sonl ulilises dans de nombreuses applicabions induslrielles, en pariculier dans
les demaines miitaires el de 'adrospatiale. lls sont irés solubles dans Meau of peuvent se
retrouver dans Menvironnement a la sute de rejets industriels, ou dans certaines zones ayant fait
I"abjet de combats pendant les guerres mondiales. Au-dela de 4 pg/l de perchloraies, la
consommation de 'eau par les nourrissans de moeins de § mos est déconseaillés

Substances toxigues chiomodinyions st

Ce sant des composés de |a famille des organc-halogénés volalils. Ces substances sont issues
des aclivités humaines, industrielles ou urbaines. Leurs concentrations dans les eaux de surface
sont limitées du fail ce laur volalilits, tandis gue dans les eaux soularraines, elles tendent &

ottt saccumular. Ces substances proviennent génaralement da rejels d'ellluents indusinels infiltrés

dans le sal, notamment des industries de nettoyage 4 sec et de nettoyage des piéces métalligues,
_ N 3 , . 2 5 " ; . o
Pesticides pesticides Sur les 315 molécules différentes recherchéeas, 25 ont été mises en dvidence au moins une fois

&n 2019 dans une eau prélevés dans le département de 'Eure,
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SITUATION ADMINISTRATIVE DES CAPTAGES

La Lol du 18 julllet 1964 a randu obbgatolre Dnatauration des pérmélres de protection autour des caplages d'eau potable et la bol sur Peau du 3 jJameer 1882 a dtendu cette axigance aux
capiages antéreurs & 1964 et dont la protaction naturelle est msuffisants. La date limite de régularisation a &8 fixée au 4 janvier 1997, La loi du 9 aolt 2004 relative & la politique de santé
publigua dtend cette obbgation aux caplages nalurallament probéges, ol permel aux socidélas privées de benafcier d'une lelle protection pour les caplages antériaurs au e janvier 2004

Labsence de mise en place de périmétres de protection peut engager la responsabilité pénale du sendce de disiribution d'eau polable ou du mafire douwrage du caplage, plus
particullérement & compler du 4 janvier 1997 {eirculare n® 9772 du 2 Janvier 1997).

Mote spacifous & 'aftention du mafltre d'ouvrags:

Il vous appartient de vous assurer gue les pénméatres de protection ant been 414 définis, gu'un amitd de déclaration duliitd pubbgue (DUP.) a &t signé par |2 Préfel, gue ces documents et
sarvitudes ont 818 notifés aux propriftaires, et que l'arrété da D.U.P. a 418 annexé aux documants durbanisma (P.OL5,, P.LU)L.

Pour de plus amp'es informations sur la procédurs & suivre, ou si vous constatez des inexactiudes dans |2 tableau c-dessous, rappelant la position administrative de vos captages tells
quielie est connue de Fagence Mgionale de santd, prenez contact avec ¢ sendce velle el sécuriti sanilaire el enviranremaentate de PARS, délégation leriloriale de 'Eure.

DESCRIPTIF du cu das CAPTAGE(S) SITUATION ADMINISTRATIVE
Mom Type Commune d'implantation Dte |da&c:?|::f|ﬁ::;r1 de Hﬂr:EEL:i!ﬂguﬂ Avis CODERST | Arraté da DUUP.
LATERAL F1 FOHAGE HERMAY M DEM ORI
LATERALF2 SOURCE HEREHAY [RETR RS I
|LES ARLYERES SOURCE H=RHAY A [RETR LRty I
ARS de Mormandsa, P8le santé-environnamenl, Uniléd déparementala de 'Eura Situalion admin. CAR Fags (G612 Rapp UGE Z
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Nom de l'unité de gestion : BERNAY LYONNAISE Année : 2019

Résultats analytiques des prélévements d'eau effectués sur les installations de production et de distribution

Cette synthése prend en compte Mensemble des paramétres analysés,
Les conformités bactériologigues et chimiques sont calculées par rapport au respect des limites de gualité.

MNE: C = conferme , N = non conforme, 5= sans objet, D= conferme par déragation

Type de l'installation : CAPTAGE
Nom de l'installation : LATERAL F2

Conformite Conformité Nombre de
bactériologigue chimique pralavements
Conformité des prélévements de l'installation
pour la périede considérée (%) 100 % 100 % 1

. Conformité GConformitd

Détail Cate Code PLV Commune Point de surveillance Baclétio. chimiqus
afails :
[Ny I 00143265 |BERMAY EXHAURE LATERAL F2 [ C
& = conforme , M = ron conforme, 5= sans abjet, D= conforma & Marrété préfectoral portant dérogation temporaire aux limites de qualité
ARE de Marmandie, Péle sanbé-arvirannemment, Unilé dépafernartale de 'Ewe Canfarmite § PLY Page : 712 Rapp_UGE 3
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Type de l'installation : STATION DE TRAITEMENT-PRODUCTION

Nom de 'unité de gestion : BERNAY LYONNAISE

Année : 2019

i N .
Nom de ['installation : BERNAY PRODUCTION Conformibé Conformibé Nembre de
bactériologigue chimigue prélévements
G e e || x| o |
Date Code PLV Communa Point de surveillance '::;T&':;I_m ﬂ:ﬂ:::‘:;:l:ﬁ
Dé‘ta."s : LBV ISE:] Q014257 |[BERNAY HESERVOIR DU MASCHIER [ [+
1501118 0142716 |BERMAY RESERVDIR DU MASCRIER L] c
1H02Me Q0142967 |BERMAY RESERVOIR DU MASCRIER L [
0% 0143654 |SERMAY RESERVOIR DU MASCRIER c c
270518 Q0144363 |BERMAY RESERVOIR DU MASCRIER 3 [
2TIEMS O0144578  |BERMAY RESERVOIR DU MASCRIER G [+
21081 e 10144643 |SERMAY RESERVDIR DU MASCRIER 3 c
25/071% Q0145072 |BERMAY RESERYOIR DU MASCRIER 5 c
1HMEN e 04536 |SERMAY RESERVOIR DU MASCRIER o o
10/09Me Q0145867 |BERMAY RESERVOIR DU MASCRIER = [+
100M1% Q0146301 [BERMAY RESERVOIR DU MASCRIER 5 o
1010118 0146503 |BERMAY RESERVDIR DU MASCRIER c c
061118 Q0148522 |BERMAY RESERVOIR DU MASCRIER L c
B2 S I094726S |SERMAY RESERVOIR DU MASCRIER 5 c
Comconforme , Now nan conforme, 5= sang abjet, Do conforma a Marréts préfectaral portant déragation temporalre aux limites de gualité
ARS de Mommandie, Pile sanlé-erviranmemenl, Unilé dépardemaniale da 'Ewrs Confarmile § PLY Page : 812 Rapp UGE 3
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Valeurs minima, moyennes et maxima de quelgues paramétres mesurés sur |'eau des installations de 'UGE

Prélévements effectuéds en : 2019

o107 LATERAL F2 CAP
Cade Hom paramitre Unibé Trp-u WALEUR MIMI | VALEUR MOY. | VALEUR MAX] (NOMBRE DE | REFERENMCE | REFERENCE LIMITE LIMITE
parlmitra " man MESUREE MESUREE MESUREE VALEURS |VALEUR MINI |VALEUR MAXI | VALELUR MINI | VALEUR MAXI]
PH PH uris pH B 7,20 7,20 7,20 1
TURBMFU [ TURBIDITE NEPHELOMETRIOLIE MFU MFU B 0,44 0,44 i
ECOLI ESCHERICHIA COLI M0OML - MF m{i0dmL)| B 1] a 1 2000000
STRF ENTERCCOGUES MOIML-MS m{i0dmL)| B o a 1 1000000
CALCOCZ |EQUILIBRE CALCOCARBONIGUE 0172304 B 2 2 1
FMG FLUDRLIRES MGL mgil B 0,00 a,00 0,00 1
MH4 AMBAONILIM (EM MHL) magil H [ERECH 0, 0H 0,00 1 410
MHG3 MITRATES (EN M03) mgil B a7 27 27 1 100, 0
coT CARBONE ORGANIQLE TOTAL migl Gyl B 0,48 0,48 0,48 1 10,04
TCEYTCL | TETRACHLOROETHYLEM+TRICHLOROETHY  ugl e} 0,00 0,00 0,00 1
PCLAT PERCHLORATE ugiL B 0,31 0,3t 0,31 1
ATRZ ATRAZINE ugil B 0,00 0,00 2,00 1 200
ADET ATRAZINE DESETHYL dgiL B 0,03 0,03 0,03 1 200
ADSP ATRAZINE-DEISOPROPYL ugiL H 0,00 .00 0,00 1 200
AZH ATRAZINE-2-HYDROXY ugil B 0,00 0,00 a,00 1 2,400
SMZ SIMAZINE pgil H 0,00 0,00 0,00 1 240
CTOL CHLORTOLUROM ugiL e} 0,00 a,00 a,00 1 200
15P IS0PROTURON ugiL B 0,00 0,00 0,00 1 200
BTZ BEMTAZOME Ui B 0,00 Q.00 a.00 1 2400
DIMETAD  |DIMETACHLORE dgiL B 0,00 0,00 .00 1 200
WTE METOLACHLDRE ugi B [ERECH £ EHR €,00 1 200
ADETD ATRAZINE DESETHYL DEISOPROPYL ugil B 0,03 0,03 0,03 1 200
ARS de Normandie, Pila sanié-environnament, Unité départementale de 'Eure Stalisligues § INS Fange : %12 Rapp WGE 4
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Valeurs minima, moyennes et maxima de quelgues paramétres mesurés sur I'eau des installations de I'UGE

Prélévements effectués en : 2019

Qp0s02 BERNAY PRODUCTION TP
Coda Noin paramitre Units | T¥Pe | VALELR MINI | VALEUR MOY, | VALEUR MAX] |[NOMBRE DE | REFERENCE | REFERENGE LIMITE LIMITE
paramitro d'mau MESUREE MESUREE MESUREE VALEURS |[VALEUR MIKI |VALEUR MAX] | VALEUR MINI | VALEUR MAXI
PH FH urité gH T2 7.00 7.5 7.50 14 6,50 9,00
TURBNFY |TUREIDITE NEPHELOMETRIQUE NFU MFJ T2 0,00 3,00 14 2,50 1.00
ECOL ESCHERIGHIA COL| MDDRL - MF ' 100mL) ¥ o a 5 0,00
STRF ENTERGCOOUES MOIML-MS n(100mL) | T2 o i & 0,00
™ TITRE HYDROTIMETRIGALE f T2 iz n an 5
CALCOC? [EQUILIBRE CALCOCARBONIQLUE 0f/2734 T2 z 2 z 1,00 2,00
ALTMICR  [ALUMINILA TOTAL pGiL ugil T2 o [x} a z 200,00
FMG FLUORURES MGIL gl T2 0,00 0,00 0,00 2 1.50
MH4 AMMONIUN (EM MH4 ) mgiL T2 0,00 0,00 .00 5 210
[y [ MNITRATES (EN MO3) mgiL T2 3z 34 36 5 50,00
CoT CARBONE ORGANIQUE TOTAL mgEiL LF 1 042 045 0,54 & 2,00
TCEYTEL TETRACHLORGE THYLEN+TRICHLOROETH gL T# 0,30 0,64 0,00 3 10,00
ATRE ATRAZINE ugil T2 [ERECH 0,00 0,00 11 o,10
ADET ATRAZINE DESETHYL ugiL T2 0,02 0,0% 0,04 11 o010
ADSE ATRAZINE-DEISOPRIOPYL ugil T2 0,00 0,00 0,00 11 0,10
AZH ATRAZINE-Z-HYDROXY ugiL T2 0,00 0,00 0,00 11 2,10
SMEL SIMAIINE ugi TZ 0,00 0,00 0,00 11 o.10
craL CHLORTULURDN gl LF R 0, My 0,00 11 10
IEP ISOPROTURGH uigil T2 0,0 1, M 0,00 11 R I]
BTZ BENTAZOME ugil T2 0, 0,00 0,00 z 0,10
DIMETAC  |DIMETACHLORE ugil T2 0,00 0,00 0,00 2 0,10
KMTC METOLACHLORE ugiL T2 0,00 0,00 0,00 11 010
ADETD ATRAZINE DESETHYL DEISOFROPYL UL T2 0,00 10,01 0,03 11 010
ARS de Mormandie, Pide santé-envirpnnament, Unité cépartementale de I'Eure Saalisliques / INS Fags . 10012 Rapp WGE 4
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Liste des dépassements des EXIGENCES de qualité des paramétres mesurés sur I'eau
des installations d'une unité de gestion et d'exploitation

GCetle synihése porte sur lensemble des paramétres mesurds pendant Mannde sédlectionnéde

Paramétre Valeur mesurée .Dnte Ll“!“.“ de Représentativité do paramétre
Prélévement qualité max.
MNomibe de dipassemeant das imies de
qualilé ' 0
Paraméire Valeur mesurée . L.h“f Rﬂﬂ.m v Représentativité du paramétre
Prilivement qualité max.

Moimbine de dépassemaen! deg rdfdrences

ARS da Mormandie, Péle santd-anvironnamant, Unita dépatamentale de 'Eurn

LIMITES de qualile - REFERENCES de qualile

Page : 1112

Rapp_UGE &
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" Conclusions Sanitaires

RAPPORT ANNUEL
Année : 2019

Unité de gestion : BERNAY LYONNAISE

L'eau produite en 2019 est restée conforme aux valeurs réglementaires fixées pour les paramétres bactériologiques et
physico-chimigues analysés,

ARS ga Momandie, Pole santé-amircnnamant, Linté départementale de FEure Canclusions sanitaires Page - 12112 Rapp_UGE 8
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Péle santé-environnement
Unité départementale de I'Eure
; Espace Claude Monet

W 2 place Jean Nouzille
& ¥ Jence Régianale de Santé CS 55035

MNormandie 14050 CAEN Cedex 4
tel : 02 31 70 96 98

QUALITE DES EAUX DESTINEES A LA CONSOMMATION HUMAINE

RAPPORT ANNUEL
2019

UNITE DE GESTION ET D'EXPLOITATION: BERNAY REGIE

exploitée par BERNAY (MAIRIE)

ALIMIHTATICR

Les dannées de oo rappert sonl axfraifes du Systdme dinfarrmalion des Services Santd Envirannement (SI5E-Eaux)
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p— Pdle santé-environnement
" 4 Unité départementale de I'Eure

Espace Claude Monet

- 2 place Jean Nouzill
& D Apence Régionalede Santé. % pac::s?snmsnuzl °

Mormandie y 14050 CAEN Cedex 4
_— tel : D2 31 70 36 96

SOMMAIRE

- Rapp_UGE 1 : présentation des réseaux de distribution ;

- Rapp _UGE 2 : état de la protection des captages ;

- Rapp_UGE 3 : statistigue des analyses conformes aux limites de gualité sur les eaux prélevées au niveau des captages (CAP), points de
mise en distribution (TTP) et en distrbution (UDI). L'évaluation de la gualité de l'eau distribuée dans une unité de distribution prend en
compte les résultats des analyses effectuées au point de mise en distribution (la frégquence des analyses effectuées sur eau brute étant
heaucoup plus faible) et en distribution pour les parameétres représentatifs de I'ensemble de 'UDI (les paramétres dont les concentrations
peuvent étre influencées par la nature du réseau sont exclus de I'évaluation globale) ;

- Rapp_UGE 4 : slalistigue des résullals oblenus par paramétre avec les valeurs annuelles minimales, maximales, ainsi gue la moyenne
lorsgue ce calcul est significatif. Concernant les pesticides, seules sont présentées les molécules mises en évidence réguligrement en 2019
dans le département de 'Eure et celles quantifiées dans I'un des ouvrages de cette unité de gestion ;

- Rapp_UGE 5 : dépassements des exigences de qualité pour les paramétres représentatifs de la zone de distribution ;

- Rapp_UGE 6 : résullals des analyses de chlorure de vinyle monomére effecluées en distribution e, le cas échéanl, dépassements des
exigences de gualité des paramétres influenceés par la nature des canalisations en contact ;

- Rapp_UGE 7 : le cas échéant, résultats d'analyses effectuées en dehors du cadre du controle sanitaire, lors d'événements pariculiers ;

- Rapp UGE & : conclusion génerale sur la gualite de 'eau distribuée sur cette unité de gestion,
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& B Apence Régionale de Santé

Arc

Normandie il

. e

Pdle santé-environnement
Unité départementale de |'Eure

Espace Claude Monet
2 place Jean Nouzille
CS 55035
14050 CAEN Cedex 4
tel : 02 31 70 96 96

Commentaires sur les parameétres analytiques pris en compte pour apprécier la qualité des eaux distribuges

Paramalras microbiologiques

enigrocogues el Escharchia coli

La qua'ite bactericlogique de I'eau est principalement évaluge par |a recherche ds germes
témoins de contamination fécale : enlérocogues et Escherchia cali.

Leur mise an évidence, méme en faibde quantilé, lasse suspecler la présence d'aulres
micro-crganismes pathogénes pour hemme.

Paramalres arganolaptiquas

aspact, coulaur, adaur, savaur,
Lurkidite

Cas paramalras sonl appraciés direcleman! par le consommalteur qui assimile son ressantia la
qualité de 'eau consommeée.

Paramdires physico-chimiques

pH

Ca paramaltre mesure MNacdite ou Falcalinite d'une eau. Dans leau polable, la valeur du pH rasulle
d'une relation complexe avec plusieurs autres paramaétres [dicxyde de carbone, TH, TAC et
temnpérature). Au pH dit d'égquilibre (diférent du pH neutre), l'eau n'est ni agressive, ni entarirante.
Lorsquea & pH est supérieur @ 7.5, le potentiel de dissolution du plomb est plus faible,

titra hydrotimétrique (TH)

Co paramétre permet dapprécier la duretd d'une eau. 1| mesura la tensur an calcium et en
magnésium de leaw. En fonction de leur TH, les eaux peuvent &ire classées de la fagon suivanie
0a15 °F : eau douce

15 4 30 °F : eau moyennement dure

30 a 40 "F : eau dure

> 440 °F : gauw rés dure

Une eau dure peut engendrer des probiémes demtartrage des installations el dgquipements, A
[inverse, une eau douce peut favoriser des phénoméne de corrosion.
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& ¥ Agence Régional de 5a '?’t
Normandie ::\\ - LR:;

Pdle santé-environnemeant
Unité départementale de |'Eure

Espace Claude Monet
2 place Jean Nouzille
C5 55035
14050 CAEN Cedex 4
tel : 02 31 70 96 96

Paraméires physico-chimiques

dquilibre calco-carbonque

Il s"agit de 'équilibre entre le bicarbanate de calcium, le CO2 ef le carbonate de calcium fraduisant
la proprigte de l'eau a dissoudre ou précipiter les carbonates. |l est déterming par le dosage des
alamanls majeurs de la balance ionique (TAC, calcium, magnésium, sodium, polassium, sulfates,
chlaruras, nitrates) el par la masure in silu du pH el de la lampérature dont il esl dépardant. Cing
classes anl &l défivies pour lexprimer :

1 eau incrustante ;

1 : eau légéremant incrustants ;

2. eau & Méguilibre ;

3 eau lénéremeant agrassive |

4 : pau agrassive.

L'eau szl conforme lorsqu'elle est 4 l'squilibre ou légérament incrustants (valeurs 1 et 2).

Substances indésirables

Les nitrates constituant le stade final d'oxydation de lazote. C'est a transformation des nitrates en
nitrites dans lorganisme qui présents un risgue polential foxigus. Ceux-¢i pauvent étre a lorgine

nitrates d'une maladie appelée mathamoglobinemie chez les jeunes sujals. Les populations les plus
sensibles sont donc les femmes enceintes el les nowrssons de moins de & maois.
La présence de cel alémaent chimique dans les eaux prélevés peul alre naturalle (réduction des
nilrates sodis Faclion de bacténes ou de sables conlenant du fer) ou peul 8lre Mindice d'une
MM pollution par des rejets d'ergine humaine cu industrislle. Sa présence cans eau distribude

Iindigue une dégradation de 'eau en cours de distioution (stagnation d'eau frop longue dans le
réseau)

carbona arganigua lotal (COT)

La mesurs du COT fournit une indication dirscte de la charge organigue d'une eau, Uns teneur
importante en COT peut fraduire une contamination de la ressourca, sans précision sur la nature
de celte contammalion. La présance de maliére crganigue dans 'eau peul engendrer une
pralifération de micra-organismes ol la production de composas halogénds indésirables en
riaction avec le chlons
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@ D Agence Régionae de Sarte
Normandie & J

Pile santé-environnement
Unité départementale de |'Eure

Espace Claude Monet
2 place Jean Nouzille
CS 55035
14050 CAEN Cedex 4
tel : D2 31 70 96 96

Substances indésirablas

aluminium

Les sels daluminium peuvent étre ulilisés comme agenls de coagulation dans un processus de
fraitement destind 4 abaltre |a turbidité © sa présence en concentration dlevés dans les eaux
distribudes peut résulter d'un dysfonctionnement cu traitement mis en osuvre

fluorures (fluor)

Le fiuor en concentration moadérde peut avolr des effels béndfigues sur la santé en terme de
prévention de la carie dentaire, Au-dessus de 0,5 mg/l de fluor, aucun appart complémentaire ne
doit &tre effectus,

perchloratos

Les parchlorales sonl ulilsés dans de rombreuses applications industrielles, en particulier dans
les domaines militaires el de laérospatiale. lls sont rés sclubles dans leau et peuvent se
retrouver dans Penvironnement & la suite de rejets industriels, ou dans certaines 2ones ayant fait
lobjet de combats pendant les guerres mondiales, Au-deld de 4 ug'l de parchlorates, la
consommation de 'sau par les nourrissons de moins de & mois est déconseilée

trichloraathylene et

Ce sant des composés de la famille des organc-halogénés volalils. Ces substances sont issues
des activités humaines, industriel'es ou urbaines. Leurs concentrations dans les eaux de surfacs

Substances toxigues - £ ; sant limitéas du lail de leur volalilité, tandis gue dans les eaux saularraines, elles lenden? &
letrachloradthylane L S _ i ity . b Gl L T
s'accumuler. Ces substances proviannent ganaralement de rajels d'ellluents industriels infiltras
dans le sol, notamment des industries de pettovage 4 sec ¢t de nettoyage des pibces métalliques.
; " — . . ) . ) .
Pesticides pesticides Sur leg 315 molécules differentes recherchées, 25 ont étéd mises en &vidence au maeins une fois

en 2019 dans une eau prélevés dans le département de 'Eure,
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Description sommaire du mode d'alimentation de I'unité de gestion et d'exploitation (UGE)

Lin riéseau dalimentabion en eau potable peut @ire schématisé par Irois élapes caracldnsant damont en aval

1. U'ORIGINE DE L'EAU

Il 8'agt de la RESSOURCE | caplage (CAP) ou mélange de caplages (MOA) qui peul &tre d'orlgine souterrane (source, pulls, forage ) ou supediclalle (iviére, canal, retanue.. ).
Les prélévamants effeciuds caraciérisent 'EAL BRUTE avant tout iraitemant ou I'eaw distmbuéa si aucun traitement n'ast mis en ceuvre,

2. LA PRODUCTION D'EAL

I ="agit du led ol sont mig en place les diapoaitifs de frallameant, gu'ils solent simplas (o4 nfaction par !‘.IEI‘I'IFIlE:: ou plug saphistgués (Rllare da traltement complata).

Les prélévamants effectuds caraciérisent 'EAL TRAITEE en sortie de slation de fratement-production (TTP)L

3. LA DISTRIEUTION D'EAL

Une UNITE DE DISTRISUTION (LIDI) st un réseau caraclinsd par wng mémea unité lechniges (continuié des tuyaux], une qualité d'eau homogéne, |e méme axploitant al le

méme maftra d'suvrage.

DANS VOTRE UNITE DE GESTION EXPLOITATION, LA OU LES UNITES DE DISTRIEUTION SONT ALIMENTEES DE LA FACOMN SUIVANTE :

Unite de distribution {000263) : BERNAY

Population dessenas - 858 hab.

L Risnau

Sotn. | v e et
BERMAY PRODUCTICN 0O0B02 TTP 1 100%
LES BRUYERES 00105 CAR 2

LATERAL F1 o008 CAP 2

LATERAL F2 000107 CAP 2

ARS da Momandie, Péle santé-environnameans, Unsé départemantale da FEurn

Alimentation LIGE

Cammunas alimentiaes :

- BERMAY Cantra

Pagm - /1 Rapp_UGE 1
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SITUATION ADMINISTRATIVE DES CAPTAGES

La Lol du 16 julllel 1964 a rendu ok gatolre Dnstauration des périmélres de protection autour des caplages d'eau potable et la lal sur Peau du 3 jander 1982 a dtendu cetle exigence aux
capiages antdneurs & 1964 et dont la protaction naturelle est insuffisanta. La date limite de régularisation a &8 faée au 4 janvier 1997, Le ol du 9 aolt 2004 relative a la poliigue de sanis
publique dtend cotte obBgation aux caplages nalurallemant prolégds, el permael aux sociélds privides de béndfcier d'une telle protection pour les caplages antbrieurs au 1er janvier 2004

Labsence de mise en place de périmébres de protection peut engager la responsabililé pénale du service de distribution d'eau polable cu du mafire douvrage du caplage, plus
particullérement & compler du & janvier 1987 (slrculaiee n® 9772 du 2 janvier 1997).

Mote spécifigue & 'attention du maitre d'ouvrags:

Il vous appartient de vous assurer gue les parimétres de protection ant been &8 définis, qu'un arrébe de déclaration d'ulifitd pubbgue (D.U.F.) a &bé signé par le Préfet, gue ces documents et
sarvitudes ont 818 notifiés aux propriétaires, et que l'amété da D.UP. a 418 annexé aux documanits durbanisme (P.O.5., P.LLLL)

Four de plus amp'es informations sur la procédurs & suivre, ou sl wous constatez des inexactiudes dans |2 tableau c-dessous, rappelant la position administrative de vos caplages telle
qu'ale est connue de Fagence régionale de santé, prenez contact avec le sendce velle el sdcurilé sanitaire o environnementale de 'ARS, délégation lemriloriale de 'Eure,

DESCRIPTIF du ou dos CAPTAGE(S)

SITUATION ADMINISTRATIVE

Avis
a 2 Date de délibérati de " &
Nom Typa Commune d'implantation mie de ration Hydrogealogua |Avis CODERST | Arraté da DUULP,
la collectivité
agriée
ARS de Mormanda, Pila santé-environnamenl, Unilé ddpariementals de "Eura Situalion admin. CAP Faga : 11 Rapp UGE 2
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Nom de I'unité de gestion : BERNAY REGIE

Année : 2019

Résultats analytiques des prélevements d'eau effectués sur les installations de production et de distribution

Catte synthése prend en compte Mensemble des paramitres analysés,
Les conformités bactériologigues et chimigues sont calculées par rapport au respect des limites de qualité.

NE: C = conferme , N = non conforme, 5= sans objet, D= confoerme par déragation

Type de l'installation : UNITE DE DISTRIBUTION

" P .
Nom de l'installation : BERNAY Conformite Conformité Nombre de
bacteriologigus chimique prélevements
Conformité des prélévements de l'installation
pour la p?':rladu considérée (%) 100 % 100 % 19
Date Code PLV Commune Point de surveillance E:’n:;rrl;;l-lﬁ c;:i?{;:':"
Détails : aroine 00143445 |BERMAY CENTRE WILLE C [
220UNE | 00142681 [BERNAY CENTRE WILLF [
MM e Q0142740 |BERMAY CENTRE WILLE C C
130N S Q0142974 |HERMNAY CENTRE WILLE [ [H
avinan s G0T43180  |SERNAY CENTRE WILLE C [x
21/03M18e Q0143363 |SERMNAY CENTRE WILLE c [
04085 | 00143578 [BERNAY GENTRE WILLE [
1re e J0143730 |SERMAY CENTREVILLE c c
armsle Q0143975 |BERMAY CENTRE VILLE [ = [+
13061 S 00144548 |BERMNAY CENTRE VILLE L [
O20FMe 00144728 |BERMAY CENTRE VILLE C C
1UEFNE | 00144828 [BERNAY CENTRE WILLE [ [
06/08M1 B J0145183 |BERMNAY CENTRE VILLE C G
2R0AM G Q0145445 |BERNAY CENTRE WILLE [ [
2H0aN e 0145352 |SERNAY CENTRE VILLE L= [+
ozHane 00145923 |BERMAY CENTRE WILLE C [
1B0ME | 00148080 [BERNAY CENTRE WILLE [+ ¥
C = conforme , N = non conforme, 5= sans objet, D= conforme & Parrété préfectoral portant déragation temparaire aux limites de gualiza.
ARS de Marmandie, Péle sanbé-srvirannement, Unilé dépadementale de 'Ewe Confarmile f PLY Page : 112 Rapp UGE 3
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Nom de l'unité de gestion : BERNAY REGIE Année : 2019

Type de l'installation : UNITE DE DISTRIBUTION
Mom de l'installation : BERNAY

Confarmité Caonfarmits
Data Coda PLY Communa Peint de survelllance bactiria. chimiqus
1879118 00146731 |BERMAY CENTRE VILLE L+ c
aaMane 00147038 |BERMAY CENTRE VILLE [H c
£ =conforme , N = non conforme, 3= sans objet, D= conforme a larrétéd préfectoral portant dérogation temporaire aux limites de qualité.
ARS de Marmandie, Pole sanbé-arvirannement, Unilé dépafernantale de 'Ewre Canlarmild f PLV Page | 22 Rapp_UGE 3
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Valeurs minima, moyennes et maxima de quelgues paramétres mesurés sur I'eau des installations de I'UGE

Prélévements effectués en : 2019

000263 BERMNAY uoi
Code Mo paramste Usiité Type | VALEUR MINI | VALEUR MOY. |VALEUR MAX] |NOMBRE DE | REFEREMCE | REFERENCE LIMITE LIMITE
paramdtre P o el"man MESUREE MESLUREE MESUREE VALEURS |VALEUR MINI |VALEUR MAXI | VALEUR MINI | VALEUR MAXI]
PH PH urish pH T 750 7.9 750 19 650 4,00
TURBMFL | TURBIDITE NEFHELOMETRIQUE MU MFL T 0,0 0,00 19 2,00
ECOLI ESCHERICHIA COLI MOOML - MF m{100mL) T ] a 18 0,00
STRF ENTEROCOQUES MOIML-MS m{100mL}) T i) a 19 0.00
PHH ANMONIUN (EMN MHd) gl T 0,00 0,00 02,00 18 2,10
ARS de Mormandie, Pide santé-envirpnnement, Unité cépartementale de I'Eure Statisliques § NS Page 111 Rapp WGE 4
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Liste des dépassements des EXIGENCES de qualité des paramétres mesurés sur ['eau
des installations d'une unité de gestion et d'exploitation

Cetle synihése porte sur I'ensemble des paramétres mesuréds pendant Mannde séleclionnde

. Date Limites de
Paraméire Valeur mesurée . e Représentativité do paramétre
Prélévement qualité max.
Nowntve de depessement das imies de
qualilé 0
. . . Diate Références de . L .
Paraméire Valeur mesurée A s Représentativité du paramétre
Prilivement qualité max.

Movmbine de ddpassemant das rdfdrences
da qualid ; 0

ARS da Mormandie, Péla santé-anvircnnamant, Unita dapartamentale de 'Eure

LIMITES de qualile - REFERENCES de qualile

Page . 11

Rapp_LIGE &
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000263 BERNAY

Liste des résultats d'analyses de chlerure de vinyle menomére (CVM) mesuré en distribution

Chlorure de vinyle monomeére {CVM)

Limite de qualité max. : 0,50 pg/L

Date du Laocalisation exacte Valeur mesurée Unité
prilévement
13062019 |Ecole matermelle "Ferdinand Buisson 0,00 HoiL
23092018 |Piscine 0,00 pail
ARS da Normandie, Pédla santé-anvironnamant, Unité dapartamentale de 'Eurs CwM Page : 111 Rapp_LUGE &
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H Conclusions Sanitaires

RAPPORT ANNUEL
Année : 2019

Unité de gestion : BERNAY REGIE

L'eau distribuée en 2019 est restée conforme aux valeurs réglementaires fixées pour les paramétres bactériclogigues et
physico-chimigues analysés.

AR5 g8 Momandie, Pole santé-ansironnameant, Linité départamentale de FEure Canclsions sanitaires Fage - 11 Rapp_UGE 8
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EN

MINISTERE

DE LA TRANSITION
ECOLOGIQUE

ET SOLIDAIRE

Libertd

Egalir

Fraterasé

eau

AR SEMEMT FUBLI 5E CEAT

NOTE D'INFORMATION

Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de I'eau et de ['assainissement

Larticle L 22245 du code général des collectivités territoriales, modifié par la loi n*2016-1087 du 8 ao(t 2016 -art 31, impose au
maire ou au président de I'établi public de coopération i le I'obligation de présenter 3 son assemblée
délibérante un rapport annuel sur le prix et la qualité du service public d'eau potable destiné notamment & 'information des
usagers. Ce rapport est présenté au plus tard dans les neuf mms qui suivent la cldture de l'exercice concerné, Le maire ou le pré-

sident de [ public de c interc le y joint la note établie chaque année par l'agence de Ieau ou
l'office de ['eau sur |es redevances fig uranl sur |a facture d'eau des al et surfa de son prog|
d'intervention.

Edition avril 2020

CHIFFRES 2019

‘agence de l'eau

LE SAVIEZ-VOUS ?

Le prix de I'eau moyen (eau potable

et assainissement ) sur le bassin
estestimé a 4,26 €/m*TTCen 2018
(source SISPEA/Agence de leau). Cela équivaut
a511 € par an ou 42,6 € par mois par
ménage. La part percue par l'agence
de l'eau pour le financement d'actions
de dépollution représente en moyenne
16 % du montant de la facture d'eau.

Les composantes de |a facture d'eau sont :

® la facturation du service
de distribution d'eau potable
(abonnement, consommation) ;

e la facturation du service de collecte
et de traitement des eaux usées ;

e |es redevances de I'agence de |'eau ;

@ la contribution aux autres organismes
publics (VNF) ;

e laTVA.

Pour obtenir une information précise sur votre collectivité,
rendez-vous sur www.services.eaufrance.fr

paie le service d'eau potable
et de dépollution des eaux usées

COMMUNES et
INTERCOMMUNALITES
responsables du

service d'eau potable

et d'assainissement et

de I'état des riviéres

& reversent }"‘!’.I’J'J t de la fe

390,5 millions deuros
daides aux collectivités
en 2019 pour l'eau et
les milieux aquatiques

" " des ménages a l'agence d
l'agence de l'eau (en moyenne 16 % de la facture d'eau)
redistribue Fargent
sous forme d’aides en
financant des actions
prioritaires pour la
protection de l'eau,

110,8 millions deuros
d'aides en 2019

pour la dépollution

des activités économigues

AUTRES
industriels,
agriculteurs,
hydroélectriciens,

“pollueur-payeur” pécheurs...

POURQUOI DES REDEVANCES ?

Les redevances des agences de l'eau sont des recettes fiscales environnementales
percues auprés de ceux qui utilisent l'eau et qui en altérent la qualité et la
disponibilité (consommateurs, activités économiques).

Les agences de l'eau redistribuent cet argent collecté sous forme d'aides pour
mettre aux normes les stations d'épuration, fiabiliser |es réseaux d'eau potable,
économiser |'eau, protéger les captages d'eau potable des pollutions d'origine
agricole, améliorer le fonctionnement naturel des riviéres...

Au travers du prix de l'eau, chaque habitant contribue & ces actions au service
de l'intérét commun et de la préservation de lI'environnement et du cadre de vie.

Suivez I'actualité @ @ @ @

de l'agence de I'eau Seine-Normandie : eau-seine-normandie.fr

Rapport annuel du maire ou du présidant de ['stabli

le leau at de

le prix et la qualité du servi
NOTE D'INFORMATION DE UAGENCE DE L'EAU SEINE-NORMANDIE 1
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COMBIEN COUTENT LES REDEVANCES 2019 ?

En 2019, le montant global des redevances (tous usages de I'eau confondus)
percues par I'agence de I'eau s’est élevé a plus de 695 millions d’euros
dont plus de 624 millions en provenance de la facture d’eau.

Qui paie quoi a I'agence de I'eau pour 100 € de redevances en 20197
recett es deva nces (waleurs résultant d'un pourcentage pour 100 €) - source agence de I'eau Seine-Normandie

0,09€ 2,80€ 77,92 €

de redevance de redevance de de redevance de
de pollution
payé par
les éleveurs.
% concernés

pollution pollution domestique
545 €

de redevance de
pollutions diffuses

payés par les industriels payés par les abonnés
(v comprris réseaux de {y compris réseaus
collecte) et les activités de collects)

économigues concernés

0,12 €

de redevance pour
|la protection du

és par les distri- ili i
buteuts de produs de redevances T e
phytosanitaires et percues par 'agence de I'eau concemés (pécheurs)

répercutés sur le prix en 201 9 P
des produits

1,31€

de redevance de
préléevement

payé par les activités
économigues

11,88€

de redevance
ﬁ ﬁ de prélévement
payés par les
collectivités pour

I'alimentaticn en eau

0,43 €

de redevance
Y' de préléevement

payé par les irrigants

A QUOI SERVENT LES REDEVANCES ?

Grace a ces redevances, |'agence de |'eau apporte, dans le cadre de son programme
d'intervention, des concours financiers (subventions) aux personnes publiques
(collectivités territoriales...) ou privées (acteurs industriels, agricoles, associatifs...)
qui réalisent des actions ou projets d'intérét commun au bassin ayant pour finalité

la gestion équilibrée des ressources en eau. Ces aides réduisent dautant I'impact des
investissements des collectivités, en particulier, sur le prix de l'eau.

Comment se répartissent les aides pour la protection des ressources

interventions / aides £y pour 100 € d’aides en 2019 ?

(waleurs résultant d'un pourcentage pour 100 € d'aldes en 2019) » source agence de I'eau Seine-Normandie

3,28 € 51,85€
aux acteurs économigues aux collectivités pour 'épuration
pour la dépollution industrielle et la gestion des eaux de pluie,

dont 39,70 € pour la solidarité envers
les communes rurales

9,30€

aux collectivités rurales
et urbaines pour I'amélioration
de la qualité du service

d'eau potable,

5,97 €

pour I'animation des politiques

de l'eau, la sensibilisation aux

enjeux de |'eau et la solidarité
internationale

L= 100 €

les pollutions diffuses
et protéger les

d'aides accordées
captages par 'agence de I'eau

en 2019

%

1,08 € 10,16 €
pour la gestion quantitative principalement aux
et les économies d'eau collectivités
pour la préservation
de la qualité et la richesse

des milieux aquatiques

2 Rapport | du malre ou du président de di pérati le sur be priv et 12 qualité du service public de l'eau et de I'assainissement
NOTE D'INFORMATION DE UAGENCE DE L'EAU SEINE-NORMANDIE
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Découvrez la campagne de communication des agences de I'eau

ACTIONS AIDEES

PAR LAGENCE DE L'EAU SEINE-NORMANDIE EN 2019

L'année 2019 marque le lancement du 11° programme d’action de I'agence de I'eau Seine-Normandie
et de son contrat d'objectif et de performance 2019-2024 signé avec I'Etat. Des indicateurs annuels
permettent de mesurer et suivre les efforts des maitres d'ouvrage et de I'agence de I'eau en faveur

des ressources en eau et des milieux aquatiques.
EN 2019...

NOMBRE DE CONTRATS
« EAU & CLIMAT »

SIGNES AVEC LES MAITRES
D'OUVRAGE

14
&

NOMBRE DE PROJETS POUR
GERER ET REDUIRE LES EAUX
PLUVIALES A LA SOURCE
(DESIMPERMEABILISATION
DES RUES, PARKING ...)

57@,@

NOMBRE DE KM DE COURS
D'EAU RESTAURES

NOMBRE D'HECTARES

DE ZONES HUMIDES .
ENTRETENUS, RESTAURES OU
ASQUIS

3363
&

603
&

ADAPTERL RRITOIR
AU CHANGEME
Les Assises nationales de I'eau organisées par
le ministére de la Transition écologique et solidaire
de novembre 2018 a juin 2019, dédiées notamment
al'enjeu de l'adaptation des territoires et des
écosystémes au changement climatique, ont dégagé
des solutions concrétes avec trois objectifs prioritaires :
- protéger les captages d'eau potable
pour garantir une eau de qualité ;
- économiser et mieux partager l'eau
pour préserver la ressource ;

- préserver nos riviéres et nos milieux humides.

Le programme « Eau & Climat 2019-2024 » de I'agence
de l'eau intégre les conclusions des Assises nationales
de l'eau.

Les contrats « Eau & Climat » : une nouveauté

Le programme « Eau & climat 2019-2024 » de I'agence
de I'eau encourage les maitres d'ouvrage a adapter
leurs pratiques aux impacts du changement climatique,
notamment a travers les contrats « Eau & Climat ».

Le premier signé en mai 2019 avec la communauté

de communes de Coutances mer et bocages vise la
réduction des pollutions bactériologiques sur la zone
littorale et I'amélioration de la qualité physico-chimique
de l'eau a l'intérieur des terres. Les mesures prévues
s'élevent a 15 millions d'euros.

Rapport annuel du maire ou du président de I'établ:

TRAITEMENT DES EAUX USEES
AIDEES QUI REPONDENT AUX

NOMBRE DE KM DE RESEAUX
D'ASSAINISSEMENT CREES
OU MODERNISES

355

NOMBRE DE CAPTAGES
PRIORITAIRES AIDES

325

SUR

377
o

NOMBRE DE STATIONS DE MASSE EN KG DE
SUBSTANCES DANGEREUSES
ELIMINEE PAR LES

ACTIVITEES ECONOMIQUES

944

OBJECTIFS DU SDAGE

58

DO DE DEPAF
N DIAGNOST! R

L'état des lieux du bassin
Seine-Normandie est

réalisé périodiquement

afin d'identifier les progrés
accomplis et les efforts

a poursuivre vers le bon état
des eaux en 2027.

Il établit I'état des milieux
aquatiques et littoraux :

+ 32 % des cours d'eau sont
en bon état écologique et
43 % en état écologique moyen ;

« 30 % des eaux souterraines sont
en bon état chimique ;

+ 13 masses d'eau littorales sur 19
sont en bon état écologique.

Létat des lieux 2019 souligne des progrés depuis

les six derniéres années. Ainsi, sur le bassin Seine-
Normandie, malgré l'augmentation de la population,
le nombre de masses d'eau en "bon état écologique”
aaugmenté de 8 % entre 2013 et 2018.

Ces progrés sont le fruit de I'implication de tous pour
réduire les pressions produites par l'activité humaine
(pollutions, prélévements de I'eau, modifications
physiques des cours d'eau ou du littoral).

le sur le prix et la qualité du service public de I'esau et de Fassainissement
NOTE D'INFORMATION DE UAGENCE DE L'EAU SEINE-NORMANDIE

3
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ETABLISSEMENT PUGLIC DE LETAT

eaU SIEGE DIRECTIONS TERRITORIALES
51, rue Salvador Allende Lorganisation de lagence de l'eau ]
Sel Ne 92027 Nanterre Cedex par directions territoriales favarise i

NORMaNDIe

BOCAGES
NORMANDS
Dép. : 14-35-50-53-41

1 rue de la Pompe
BP 70087
14202 Hérouville-5t-Clair

cadex

Tél.: 0231 46 20 20

SEINE-AVAL
Dép. : 27-28-76-80

76176 Rouen cedex 1
Tél : 02 35 63 6130

VOS INTERLOCUTEURS

Tél.: 0141201600

seinenormandie.communication@aesn.fr

VALLEES D'DISE

Hangar C : Rl - —~
Espace des Marégraphes Dép. : 02 Nord-08-60 4~ 3 "\\
£S 1174 2 rue du Docteur Guérin ; VALLEES \

DE MARNE

AN200 Compiegne
Tal. : 03 44 3047 00

NANTERRE

SEINE
FRANCILIENNE
Dép. : 75-77-78-91-
92-93-94-95
51 rue Salvador Allende
Y2027 Nanterre cedex

~

une intervention adaptée aux besoins

spécifiques de chaque territoire.

Dép. : 02 5ud-51-52-55 &a

30-32 chaussée du Port 3
C550423

51035 Chalons-en-

Champagne cedex

Tel: 0326662575
S

S ———

SEINE-AMONT

L'agence de l'eau
Seine-Normandie

Du Morvan a la Normandie

Le bassin Seine-Normandie
couvre prés de 100 000 km?,

soit 18 % du territoire national
métropolitain correspondant

au bassin de la Seine, de ses
affluents et aux bassins cétiers
normands. Il concerne é régions
et 28 départements pour tout

ou partie, 8 138 communes et
18,3 millions d’habitants.
L'estuaire de la Seine recoit les
rejets de 30 % de la population
frangaise et de 25 % de Uindustrie
nationale. 68 % de l'eau potable
provient des nappes
souterraines, le reste provenant
des fleuves et des riviéres.

Tél. : 0141201400

LE COMITE DE BASSIN

SEINE-NORMANDIE

assemblée de 185 membres ol sont représentés les collectivités,
les usagers de Ueau [agriculteurs, industriels, consommateur s,
pécheurs, associations de protection de L'environnement...| et
I'Etat, ce « parlement de l'eau » définit les grandes orientations
de la politique de l'eau sur le bassin.

EeNSeMBLe
DONNONS
Vie aLeau

Dép. : 10-21-45-58-89

18 cours larbe -5 U/02
89107 Sens cedex
Tél.: 038483 1450

5100 captages produisent par an
1400 millions de m® d'eau et

2 775 stations d'épuration
traitent les caux usées de plus
de 14,5 millions d’habitants.

LAGENCE DE LEAU

SEINE-NORMANDIE

mel en ceuvre la politique de Ueau du bassin en financant les
projets des acteurs locaux, grace a des redevances percues
auprés de l'ensemble des usagers. Ces projets contribuent a
améliorer la qualité des ressources en eau, des riviéres et des
milieux aquatiques.

Réalization : AELB-DIC » Avril 2020 » Impression : Dupli Print - imprim*ert sur papier FEFC™ » Crédits photos : agence de I'eau Rhin-Meusa - iStocepholo - Michel Loup - Jean-Low's Aubert » Application : AERMA&C. @ ‘mmrvur-
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Découvrez la campagne de communication des agences de I'eau

enimmersion-eau.fr
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